CCl VAR

A Click & Collect : digitaliser son commerce

Numeérique - Cybersécurité

® DUREE € TARIFS

7 heures soit 1 jour Inter entreprises : 385 € net de TVA - Possibilité de prise en charge
Intra entreprises : nous contacter

® PUBLICET PRE-REQUIS
Matériel nécessaire pour suivre la formation a distance :

PC ou une Tablette et une connexion Internet

Partenaires

{ € P o

I Datadock

Objectifs

Comprendre les bases du e-commerce et mettre en place une solution Click & Collect pour son entreprise

Programme

Les bases du e-commerce

Structure

Click & Collect : digitaliser son commerce

Stocks

Tunnel d’'achat

Capforma — Chambre de Commerce et d’Industrie du Var — 04 94 22 81 40


https://www.var.cci.fr/
https://www.data-dock.fr/

Systéme de paiement

Confirmation, suivi de commande & sav

Preparer votre click & collect

Structure & arborescence
Rédactionnel

Notions de référencement
Visuels

Retrait en magasin & livraison

Mentions légales

Mettre en place votre click & collect

Les différentes solutions existantes
Prérequis

Installation

Configuration

Mise en ligne

L’eco-systeme de votre site

Acquérir du trafic
Générer des ventes

Fidéliser

Vendre sans site web

Plateformes et solutions locales

Réseaux sociaux

Click & Collect : digitaliser son commerce
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